.Specyfika zachowania pracownikow wobec konfliktu” SZTUKA DIALOGU

W dsmej i dziesiatej broszurze niniejszego cyklu miatem
okazje podzieli¢ sie z Panstwem moimi przemysleniami na
temat dialogu spotecznego w branzy gorniczej oraz przed-
stawi¢ dobre i zte praktyki rozwigzywania sporow zbiorowych
w gérnictwie. W niniejszym tekscie omowie kilka zjawisk
dotyczacych konfliktdw na styku pracodawca - pracownik,
ktore sporami zbiorowymi nie sa.

Konstrukcja ustawy o rozwiazywaniu sporéw zbiorowych,
a zwtaszcza jej zakres przedmiotowy okreslony w artykule
pierwszym, zawezaja mozliwosé rozwiazywania konfliktow
pomiedzy pracownikami i pracodawcami na drodze sporu
zbiorowego do czterech obszaréw dotyczacych: warunkéw pracy, ptac, swiadczen socjal-
nych oraz praw i wolnosci zwiazkowych.

Praktyka pokazuje, ze pomiedzy pracownikami i pracodawcami czesto dochodzi do
konfliktéw na tle innych zagadnien. Naleza do nich przede wszystkim: zmiany.organi=
zacyjne pracodawcy, restrukturyzacja zaktadu, prywatyzacja, niegospodarnosé zarzadu =«
zwolnienia grupowe, zawieranie i realizacja postanowien uktaddw zbiorowych, realtzac;a
pakietow socjalnych, zmian zarzadu, wyptaty zalegtych wynagrodzen i in.

Istnieje wiec ogromny obszar konfliktow, ktére nie sa sporami zbiorowymi w rozu-=
mieniu ustawy. Jednoczeénie brak uregulowan pozwalajacych je rozwigzywac w oparciu: =
0 przepisy prawa pracy. :

Taki stan rzeczy wyzwala okreslone zachowania pracownikéw i reprezentujacych |ch '
organizacji zwigzkowych. Omowie ponizej dwa przyktady takich gtosnych konfliktow. = =

Najlepszym [bo najnowszym) przyktadem reakcji pracownikéw na konflikt z pracodawea -
jest obecna sytuacja w $laskim zaktadzie kolejowych Przewozdw Regionalnych. W reakeji
na niewyptacenie wynagrodzen - ponad czterdziestu maszynistéw przeszto na zwolnienia.
lekarskie. W efekcie pracodawca zmuszony zostat do odwotania kilkudziesieciu potaczen -
kolejowych i zorganizowania kosztownych potaczen zastepczych, a pasazerowie kolejny
raz dotkliwie odczuli na sobie brak dialogu spotecznego w PKP. :

Jednoczednie przewodniczacy Zwiazku Zawodowego Maszynistéw Kolejowych przekazat
mediom oficjalne stanowisko zwiazku, w ktdrym czytamy, ze w wojewodztwie nie _Odby\(yka.-_..
sie .jakikolwiek strajk maszynistow”, zas zwolnienia lekarskie wynikaja ze ;stresu spowo-
dowanego brakiem pensji i perspektywa likwidacji $laskiego zaktadu PRz koncem roku” |

Jest protest a jakoby go nie byto. Przyczyny takiego stanu rzeczy upatrUJe w braku :
dialogu z przedstawicielami pracownikow i lekcewazeniu podstawowych obowigzkow' =
partneréw spotecznych. Wobec braku sensownego zarzadzania firma przez pracodawce_';- -

i wtadciciela - pracownicy z pominieciem zwigzkdw zawodowych wzieli sprawy w swoje
rece i kolejny raz okazato sie, ze z wkurzonymi ludZmi nie maizartéw, A wszystko to _
bez referendéw, protokotéw rozbieznosci, mediacji... Do tego nie'bardzo wiadomogak
taki konflikt zazegnac¢. W teorii sprawa powinna zajac sie WOJewodzka Komisja D|alogu_f
Spotecznego, tylko ze przyczyna braku wyptat dla pracownikow byty zalegtosci ptatnicze
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zarzadu wojewddztwa w stosunku do PR, zaé w Komisji zasiada min. marszatek wojewddz-
twa - musiatby zatem by¢, w jakims sensie, sedzig we wtasne] sprawie... Przy czym, o ile
kontrole u pracownikdw przebywajacych na zwolnieniach nie wykaza nieprawidtowoéci,
okaze sie, ze nikt nie naruszyt przepisow prawa. Swoja droga ciekawe, ze firme stac na
sfinansowanie komunikacji zastepczej i poniesienie strat z tytutu odwotanych przewozow,
a nie sta¢ na terminowe uregulowanie naleznosci na rzecz pracownikow.

Innym przyktadem zachowania pracownikdw wobec konfliktu byt gtosny protest celni-
kow w styczniu 2008r. Tu réwniez za praprzyczyne eskalacji konfliktu uznaje ogranicze-
nia wynikajace z ustawy o rozwiazywaniu sporow. Nie dotyczyty one jednak przedmiotu
sporu (bo gtéwnymi postulatami byty wzrost ptac i poprawa warunkéw pracy), a wynikaty
z zakazu strajku min. w stosunku do Stuzby Celnej (artykut dziewietnastego tej ustawy).

W efekcie braku mozliwosci skutecznego dochodzenia swych intereséw zbiorowych lwia
‘czescé-celnikow w gescie protestu wzieta urlopy na zadanie lub przeszta na zwolnienia
_lekarskie. Skale protestu obrazuje fakt, ze do pracy na przejsciach w Korczowej, Medyce
i KroscienkU pierWwszego dnia protestu stawito sig omiu celnikéw, a petna obsada wynosic

P s 'powmna czterdziesci szesSc 0sob.

: W efekcie na polsko-ukrairiskich przejéciach granicznych praktycznie nie przeprowa-
"dzano odpraw celnych. W kolejkach do przejé¢ granicznych utkneto tysigce TIR-ow. Firmy
transportowe Skarb Panstwa i cata [nie tylko polska) gospodarka poniosty wielomilionowe
raty: Na domiar ztego w Dorohusku zmart oczekujacy w pietnastokilometrowej kolejce

dprawe kierowca TIR-a...

ze, ze oba przytoczone przyktady dobitnie pokazuja jak brzemienne w skutkach
by¢ reakcje pracownikow na sytuacje konfliktowa w potgczeniu z brakiem dialogu
‘;~.5p0{ -Znego i dostosowanych do realiéw przepiséw prawa.

Uwazam ze pewna recepta na unikniecie w przysztosci tak dramatycznych konsekwencji
m e byC rozszerzenie zakresu przedmiotowego ustawy o rozwigzywaniu sporow zbioro-
‘wy‘ : Uzupe{nlenlem taklch zmian prawnych powmno byqednoczesne Wzmocnlenle roli

"‘"'o tez aby przed5|eb|orcy i rzadzacy naszym krajem politycy dostrzegu iz réwniez
‘wich w{asnym interesie jest takie rozwiazywanie konfliktdw pracowniczych, by nie docho-
'd2|to do ich; eska[aql poza okreslonymi prawem wzajemnymi obowiazkami pracodawcow
i Zwigzkow, zawodowych.
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